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Politica di Tutela e Protezione 
(Safeguarding Policy) 

 

 

1. Introduzione 

La nostra associazione Clap ASD APS con sede legale in Arona, via Fratelli Bandiera, 17, si 
impegna a garantire la sicurezza e il benessere di tutti i membri, inclusi bambini, giovani e adulti 
vulnerabili. Questa politica definisce le nostre linee guida per prevenire e affrontare qualsiasi 
forma di abuso o maltrattamento. 

 

2. Obiettivi 

Proteggere i bambini, i giovani e gli adulti vulnerabili da qualsiasi forma di abuso. 

Fornire un ambiente sicuro in cui tutti i membri possano partecipare senza paura di abuso o 
maltrattamento. 

Promuovere la consapevolezza e la formazione sul tema della tutela e protezione. 

 

3. Definizioni 

Abuso: Qualsiasi forma di maltrattamento fisico, emotivo, sessuale o di negligenza. 

Bambino/Minore: Qualsiasi persona sotto i 18 anni di età. 

Adulto vulnerabile: Qualsiasi persona sopra i 18 anni che necessita di assistenza o supporto a 
causa di disabilità, età avanzata o condizioni di salute. 

 

4. Responsabilità 

4.1 Responsabilità dell'Associazione 

Assicurare che tutto il personale e i volontari ricevano una formazione adeguata sulla tutela. 

Monitorare e valutare regolarmente l'implementazione della politica di tutela. 

4.2 Responsabilità dei Membri del Personale e dei Volontari 

Seguire le procedure stabilite per la protezione e segnalare qualsiasi sospetto di abuso. 

Partecipare ai corsi di formazione obbligatori sulla tutela. 
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5. Procedure di Segnalazione 

5.1 Segnalazione di Sospetti di Abuso 

Qualsiasi sospetto di abuso deve essere segnalato immediatamente al Responsabile della 
Tutela definito nella persona di Alessandra Filomena Minniti al recapito: +39.3471009669  

Documentare tutte le informazioni pertinenti in modo accurato e tempestivo. 

5.2 Azioni Dopo la Segnalazione 

Il Responsabile della Tutela condurrà una valutazione preliminare del caso. 

Se necessario, coinvolgere le autorità competenti (es. servizi sociali, polizia). 

 

6. Prevenzione 

Implementare controlli dei precedenti penali per tutto il personale e i volontari che lavorano con 
bambini e adulti vulnerabili. 

Promuovere una cultura di rispetto e consapevolezza all'interno dell'associazione. 

 

7. Formazione e Consapevolezza 

Fornire sessioni di formazione regolari sul tema della tutela e protezione. 

Distribuire materiale informativo su come riconoscere e segnalare l'abuso. 

 

8. Revisione della Politica 

Questa politica sarà rivista annualmente per assicurarsi che rimanga aggiornata e conforme alle 
leggi e ai regolamenti vigenti. 

 

9. Contatti Utili  

RESPONSABILE DELLA TUTELA PER CLAP ASD APS:  

NOME: ALESSANDRA FILOMENA 

COGNOME: MINNITI 

NUMERO TELEFONICO:  +39.3471009669 

MAIL: safeguarding@clap.zone 
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Servizi Sociali Generali  

● Telefono: +39 0322 231255, +39 0322 219120 

 

Sportello Famiglia e Sostegno Psicologico: 

● Telefono: +39 0322 231255 

● Email: e.rogolino@comune.arona.no.it 

 

Assistenti Sociali 

● Giada Formoso: +39 0322 231221, r.bozzato@comune.arona.no.it 

● Elisa Cerutti: +39 0322 231177, e.cerutti@comune.arona.no.it 

● Giulia Cianfrani: +39 0322 231140, g.cianfrani@comune.arona.no.it 

● Vincenza Pernice: +39 0322 231265, e.pernice@comune.arona.no.it 

● Emanuela Rogolino: +39 0322 231247, e.rogolino@comune.arona.no.it 

● Gloria Maria Russo: +39 0322 231230, g.russo@comune.arona.no.it 

● Marco Sarcinelli: +39 0322 231255, m.sarcinelli@comune.arona.no.it 

● Simona Stecca: +39 0322 231289, s.stecca@comune.arona.no.it 

 

ASL di Arona:  

● Indirizzo: Piazza De Filippi, 2 - 28041 Arona NO - Telefono: 0322 561501  
● Email: distretto.aro@asl.novara.it 

 

Altri Servizi dell'ASL Novara - Sede di Arona 

● Indirizzo: Via Fogliotti 28041 Arona NO 
● Telefono Centrale Borgomanero e area nord: 0322 8481 
● Telefono Centrale Novara e area sud: 0321 374111 
● Email Generale: protocollogenerale@pec.asl.novara.it 

 

Polizia di Stato: Questura di Novara, Piazza del popolo, 1, Tel: 0321 388111  

Email: dipps152.00f0@pecps.poliziadistato.it 
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Carabinieri: Via Francesco Baracca, 35, 28041 Arona (NO) – Tel: 0322 245200 

Email: stno133210@carabinieri.it 

 

Telefono Azzurro: Tel: 1.96.96, Telefono Azzurro 

 

Centro Antiviolenza: Irene s.c. impresa sociale - Borgomanero- presso il consultorio ASL di 
Borgomanero, in Viale Zoppis 6, ed è aperto tutti i giovedì dalle 10:00 alle 12:00 

 

FAMIGLIA NUARESA® 2.11 - la Torretta di via Arona a Borgomanero centro antiviolenza dove 
vengono offerti colloqui con avvocati e psicologi, oltre a incontri di gruppo e attività di 
sensibilizzazione.  

 

Puoi contattare il centro antiviolenza gestito dalla cooperativa Irene al numero: +39.3510202597 


